


 
 

1. Si usted ya estaba registrado anteriormente, solo deberá acceder a su cuenta con su usuario y contraseña en el icono acceda a 

su cuenta de cliente o haciendo clic en el menu principal en COLEGIOS y Colegio San Gabriel. A continuación deberá 

introducer el mail y la contraseña y hacer clic en INICIAR SESIÓN. 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

2. Si por el contrario usted e un usuario nuevo, primero deberá registrarse en el icono acceda a su cuenta de cliente o haciendo 

clic en el menu principal en COLEGIOS y Colegio San Gabriel, en la parte inferior: ¿No tiene una cuenta? Cree una aquí. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 
 
1. Tendrá que indicar el colegio en el que realizará sus compras. 

 
2. Debe escribir el CÓDIGO PROPORCIONADO POR EL COLEGIO (SANGABRIEL2023) para poder acceder a la sección de 

productos de su colegio. 

 

 



 

 

 

 

 

3. Para poder iniciar sesión en la web tendrá que facilitar NOMBRE, APELLIDOS y el correo, será en éste donde recibirá los pedidos 

y devoluciones que realice y la confirmación de registro. 

4.  Solo podrá finalizar el registro si acepta la política de privacidad. 
 

5.  Haga clic en GUARDAR. 

 
 

 

 

 

 

 

1. Deberá hacer clic en el menu principal en COLEGIOS y Colegio San Gabriel, en la pantalla aparecerán los productos 

disponibles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2. Deberá hacer clic en el producto deseado haciendo clic sobre la imagen: 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. A continuación deberá seleccionar la talla y hacer clic en “AÑADIR AL CARRITO”. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

4. Automáticamente apaerecerá un panel lateral donde le dará la opción de TRAMITAR EL PEDIDO. 

 

 
 
 
 
 

5. En esta pantalla deberá rellenar nombre y apellidos, dirección de envío, teléfono y DNI y hacer clic en CONTINUAR. 
 

 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

6. A continuación ya podrá seleccionar el Método de envío, que puede ser: Entrega en domicilio o bien Entrega en el 

Colegio San Gabriel. Después deberá hacer clic en CONTINUAR. 

1. OPCIÓN DE ENTREGA EN DOMICILIO 

Si escoge entrega a domicilio, los portes serán gratuitos a partir de 60€, en caso contrario se 

abonarán 5,95€ en factura. La entrega será en 24/72 horas. 

 
2. OPCIÓN DE ENTREGA COLEGIO 

Si escoge entrega a colegio, los portes serán siempre gratuitos, y la entrega se realizará en el centro una vez  

a la semana. 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

7. Pago. Para ello deberá estar seleccionado el pago con tarjeta y los términos del servicio. Después hacer clic en 

REALIZAR PEDIDO. 

 

 
 
 

8. Finalmente solo quedará introducir los datos de la tarjeta. Después hacer clic en PAGAR. 

 
 
 
 

 



 
 
 
 
 

 

 

1. Para poder realizar una devolución, entre dentro de su cuenta con sus credenciales habituales. Una vez iniciada la sesión deberá     

acceder a su cuenta de usuario. 

 

 

 

 

 

 

 

2. Después hacer clic en HISTORIAL Y DETALLES DE PEDIDO, aparecerá el historial de pedidos. A continuación deberá     

hacer clic en DATOS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. De este modo accederá a DETALLES DEL PEDIDO. Seleccione el producto que desea devolver y a continuación escriba el  

motivo de devolución ya que es obligatorio. Por ejemplo: cambio de talla. Después haga clic en SOLICITAR UNA  

DEVOLUCIÓN. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

4. Haciendo clic en #DE…… nos muestra el estado de la DEVOLUCIÓN: 

 

 

 

 

5. Si desea ver el estado de la devolución deberá hacer clic en DEVOLUCIONES DE MERCANCÍA. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1. El estado del pedido ha cambiado, ahora está a la espera del paquete, Imprime la etiqueta de 
devolución. Haga clic en IMPRIMIR. 

 

DEVOLUCIÓN DEL ARTICULO 

Coja el artículo que quiera devolver, colóquelo en una bolsa cerrada, con su nombre y número de devolución o bien con la 
etiqueta de devolución. 

 
 

CAMBIO DE TALLA 

Haga la devolución del producto y puede realizar una nueva compra de este o talla que desee. 

 

 

 

 
 

PLAZO DE DEVOLUCIÓN DEL IMPORTE 

Colex se compromete a efectuar el abono en un plazo máximo de 15 días, una vez el producto haya llegado a nuestras instalaciones y 

se compruebe el estado del producto. 

 
El plazo máximo para cambios o devoluciones, será máximo de 30 días a partir de la fecha de compra. 

 
 

No se aceptarán cambios si el producto ha sufrido modificaciones o un mal uso. 

 
 

Para cualquier consulta o aclaración, envíenos un correo a online@colexuniformes.com 

mailto:online@colexuniformes.com

